
RESUMEN 

Un número cada vez mayor de organismos y empresas son conscientes de la necesidad de disponer de un

servicio de acceso a Internet para que sus clientes, sus proveedores y sus asociados  lo utilicen al visitar

sus oficinas. Por este motivo, el nuevo reto de los responsables de IT consiste en ofrecer un acceso cómodo

a Internet a través de su infraestructura, ya sea por cable o inalámbrica, sin que ello tenga ocupados a

sus trabajadores ni ponga en riesgo la seguridad o el rendimiento de la red de la empresa. 

El programa Guest Services de acceso para Invitados de Bluesocket permite a los responsables de IT

ofrecer acceso a Internet fácil de usar, controlado, seguro y trazable, tanto para conexiones con cable

como para inalámbricas.

Servicio de Acceso para Invitados

£ Acceso a Internet seguro y cómodo para
invitados sin riesgo para la seguridad interna.

£ Tanto las reuniones como los proyectos e
incluso las simples visitas resultan más
productivas.

£ Sólo se permite el acceso a los invitados
autorizados, el resto quedan bloqueados.

£ La facilitación de los datos de acceso la
realiza el personal de seguridad o de
recepción.

£ La versatilidad del portal para invitados
permite la integración con la intranet, 
aplicaciones de acceso restringido, etc.

£ Acceso fácil y sencillo sin tener que 
configurar el equipo invitado.

£ Facilita el control y la trazabilidad de los
hábitos de uso de los invitados.

£ Se integra fácilmente con empresas de pago
a crédito y de facturación por roaming en
hotspot.

£ Permite el acceso de invitados en cualquier
red con cable o inalámbrica.

£ Se implanta fácilmente sin aumentar costes
ni recursos humanos.

V E N TA J A S Acceso sencillo y seguro
Bluesocket emplea un servidor de autenticación web SSL para invitados. El invitado, 

al abrir el navegador, es redireccionado a una página web en la que se le solicitan los

datos de acceso. Con Bluesocket los administradores de IT se benefician de una gran

flexibilidad a la hora de personalizar la Página de Invitados y puden incluso crear una

diferente para cada ubicación dentro de la empresa (una para recepción, otra para la

sala de reuniones, etc.). De esta forma las empresas pueden solicitar a sus invitados

que acepten las condiciones de uso y accedan en tiempo real a la información de

atención al cliente (números de teléfono, contactos, política corporativa, etc.).

Creación de invitados por lotes y con 
un clic
Gracias a la aplicación gratuita GuestManager,

el personal de recepción puede crear una

cuenta de acceso con un solo clic. La nueva

cuenta se activa al introducir los datos de

acceso y se desactiva una vez transcurrido un

tiempo determinado. Con Bluesocket también se pueden crear carnets para

invitados por lotes, lo cual resulta útil en centros de convenciones y en

empresas grandes que reciban muchas visitas al día; a su llegada, el personal

de recepción sólo tiene que entregarles un carnet de acceso.

Normativa variable según el tipo de invitado
El firewall dinámico de Bluesocket facilita el control particular sobre el tipo de acceso

del que dispone cada invitado. De esta forma se puede restringir el acceso a la

información confidencial y a los recursos internos. Los privilegios de acceso se pueden

establecer para distintos tiempos de acceso, ancho de banda disponible, tipo de

tráfico, ubicación, etc. 
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Servicio de Acceso para Invitados

Acceso y autenticación universal:

£ Acceso seguro a Internet (con portal SSL)

£ Compatible con servidores de autenticación Radius,
LDAP, AD, y demás

£ Activación de cuentas programada 

£ Finalización de cuentas variable

£ Acceso por cable e inalámbrico 

£ AnyIP: no depende de ninguna configuración 
IP de cliente

Seguridad y normas de uso diferenciables

£ Condiciones de uso diferenciables en cuanto al
tiempo de uso, el ancho de banda, la ubicación, 
el tipo de tráfico, etc. 

£ IPS por sesión

£ Uso trazable

£ Escaneado de dispositivos cliente

Personalización del portal para invitados 

£ Personalización por XML/RPC 

£ Integración de API en la intranet, internet y en
programas de otros fabricantes

£ API-SDK con documentación

£ Cualquier controlador BlueSecure de Bluesocket

£ Cualquier red por cables o inalámbrica (Cisco,
3Com, Avaya, Bluesocket, etc.)

C A R A C T E R Í S T I C A S El firewall comprueba cada sesión y facilita la detección de intrusos para evitar

ataques o usos malintencionados. Asimismo, todo el tráfico de invitados es trazable,

por lo que facilita igualmente el estudio del uso que se hace de la red.

Escaneado de los equipos invitados
De forma opcional se pueden escanear los equipos invitados en busca de gusanos,

troyanos, malware y parches de sistema operativo. Esto sirve para asegurarse de que

ningún aparato infectado accede a la red hasta que no se haya eliminado el malware.

El sistema de escaneado de invitados emplea una copia integrada de Check Point

Integrity Clientless Security, un programa que se basa en una interfaz Java/ActiveX a

través de un portal abierto, por lo que no hace falta instalar ningún programa cliente

en los equipos invitados.

Integración a medida
Bluesocket cuenta con una API de servicios

web (XML/RPC) gracias a la cual se integra

en cualquier infraestructura corporativa sin

ningún problema. De esta forma, los

administradores de IT pueden crear sus

propias aplicaciones para invitados y

reunirlas todas en la intranet para que los empleados puedan registrar a sus

invitados e integrarse automáticamente en los sistemas de identificación.

Integración de tarjetas y de roaming en hotspot 
Guest Services de Bluesocket se integra completamente con todas las empresas líderes

de cobro online y con los socios de roaming en hotspot iPass y PicoPoint. Esta solución

permite a los clientes diseñar sus propios servicios de hotspot, organizar los pagos o

derivarlos.

Las empresas pueden crear y conservar sus propios servicios de hotspot con servicios

centralizados de facturación y contabilidad para ofrecer acceso Wi-Fi.

Implantación sencilla
Los servicios de Guest Services se pueden implantar rápidamente en cualquier red por

cable o inalámbrica, incluso en redes de Cisco, Avaya, 3Com, Bluesocket Centralized

WLAN, etc. Los clientes que utilizan cables se conectan al controlador a través de

Ethernet, por lo que no hace falta comprar puntos de acceso, y la configuración del

acceso se hace en pocos minutos.  
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